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1.DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)

Fryzjer zwierzat (groomer) 516401

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

Fryzjer zwierzat.
Groomer.
Psi fryzjer.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08 odpowiada grupie:

5164 — Pet groomers and animal care workers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

Sekcja S — Pozostata dziatalnos¢ ustugowa.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy

Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

analizy zrodet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,
wynikow badan i analiz prowadzonych w projekcie PO KL (2011-2013) ,,Rozwijanie zbioru krajowych
standardéw kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow”,

analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisdw zawoddow na Wortalu Publicznych Stuzb
Zatrudnienia,

zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy

Zespot Ekspercki:

Dorota Dziubek — Strzyzenie Pséw i Kotéw SUPELEK, Gdynia.
Barbara Korneluk — Lecznica dla zwierzat ARKA, Stupsk.
Martyna Kurowska — PBS sp. z 0.0., Sopot.

Magdalena Szpak-Marek — PBS sp. z 0.0., Sopot.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

Matgorzata Domanska-Plichta — PBS sp. z 0.0., Sopot.
Magdalena Jackman — PBS sp. z 0.0., Sopot.
Tomasz Kupidura — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Ryszard Piertkowski— PBS sp. z 0.0., Sopot.

e  Sebastian Stefanski — PBS sp. z 0.0., Sopot.

e  Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — P1B, Radom.
e Daria Swisulska—PBS sp. z 0.0., Sopot.

Recenzenci:

Diana Nowacka — LDI Diana Nowacka Strzyzenie Pséw i Kotow, Tuchola.
Katarzyna Bargietowska — Akademia 4 tapy Bergietowska Katarzyna, Warszawa.
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Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partneréw spotecznych:

e Anna Nuzbanska — Salon Pielegnacji Psow Kliwia, Marcinowice.
e |zabela Klapiriska — P.P.H.U. Victoria, Radwanice.

Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepuja podkreslenia wybranych okreslert wraz z indeksem goérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Fryzjer zwierzat (groomer) wykonuje strzyienie9, czesanie, trymowaniel3, kapanie oraz suszenie,
a takze zabiegi higieniczne (depilacja uszu, przycinanie pazuréw) zwierzat domowych.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Fryzjer zwierzat (groomer) jest to zawod o charakterze ustugowym. Jego praca polega na
zapewnieniu zwierzeciu domowemu (zwykle psu lub kotu) higieny, komfortu i estetycznego wygladu
zgodnego z wzorcem rasy lub oczekiwaniami wtasciciela. Fryzjer zwierzat (groomer) zna i rozpoznaje
rasy zwierzat, rodzaj sieréci’ oraz potrafi oceni¢ jej stan i kondycje. Na podstawie posiadanej wiedzy
potrafi dobra¢ technike wykonania fryzury, odpowiednie preparaty kosmetyczne, doradzi¢
wiascicielowi oraz zwréci¢ jego uwage na ewentualne odstepstwa od normy w wygladzie siersci
i skdry oraz oznaki chorobowe u zwierzecia.

Przygotowuje takze zwierze do wystawy. Fryzjer zwierzat (groomer) strzyze, rozczesuje, trymuje,
kgpie i suszy, usuwa pasozyty zewnetrzne, przycina pazury, dba o higiene oczu, uszu, okolic
moczowo-ptciowych i gruczotéw okotoodbytowych’. Do obowigzkdéw nalezy takze dbatoéé o
stanowisko pracy, dezynfekcja narzedzi groomerskich®. Groomer podczas wykonywania pracy musi
kierowac sie dobrostanem powierzonego zwierzecia i dbac¢ o jego bezpieczeristwo.

Sposoby wykonywania pracy

Praca fryzjera zwierzat (groomera) polega m.in. na:

— wykonywaniu zabiegéw pielegnacyjnych, w tym: rozczesywaniu siersci, czyszczeniu i depilacji
uszu, pielegnacji okolic oczu, obcinaniu pazurdw,

— wykonywaniu czynnosci higienicznych,

— kapaniu i suszeniu zwierzecia,

— doradzaniu klientom w zakresie fryzur zwierzat,

— wykonywaniu strzyzenia, trymowania siersci,

—  stosowaniu $rodkdw kosmetycznych, pielegnacyjnych'! i dezynfekcyinych™.

Wiecej szczegotowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2. Kompetencja
zawodowa.
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2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Fryzjer zwierzat (groomer) pracuje w gabinecie/salonie fryzjerskim przeznaczonym dla zwierzat
(gabinet/salon groomerski), ktory wyposazony jest w wanne do kapieli zwierzat (stanowisko
kapielowe) i stét groomerski® do strzyzenia, trymowania badZ suszenia zwierzat. Gabinet/salon
powinien mie¢ zapewniong wygodng i bezpieczng poczekalnie dla wtascicieli zwierzat oraz
bezpieczne miejsce dla zwierzat oczekujacych na strzyzenie lub juz ostrzyzonych.

W gabinecie przeznaczonym do strzyzenia powinien panowac¢ ogdlny spokdj. Wszelkie hatasy
dobiegajace z najblizszego otoczenia, przypadkowe osoby i inne zwierzeta rozpraszajg zwierzeta
poddawane strzyzeniu. Groomer moze tez swiadczy¢ swoje ustugi mobilnie, dojezdzajac do klientéw
indywidualnie.

Praca groomera wykonywana jest zazwyczaj w pozycji stojacej, ale czasami moze by¢ to takze pozycja
wymuszona.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Fryzjer zwierzat (groomer) w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in:
— maszynki elektryczne do strzyzenia,

— maszynki reczne do strzyzenia,

— nozyczki,

—  trymery®,

— grzebienie,

— szczotki,

—  furminatory’,

— przybory do rozczesywania skottunione;j siersci,
— suszarki,

— dmuchawy,

— kabiny suszace,

— stét grooomerski,

— wanne,

— kosmetyki do pielegnaciji,

— smycze,

— kagance.

Organizacja pracy

Fryzjer zwierzat (groomer) pracuje w systemie jednozmianowym, na ogdt przez 8 godzin dziennie.
Swoja prace wykonuje samodzielnie. Najczesciej pracuje w jednoosobowej firmie, prowadzac wtasng
dziatalno$¢é gospodarczg. Wtedy czas pracy uzalezniony jest od przyjmowanych zlecen. Ze wzgledu na
kontakt ze zwierzetami wazne jest organizowanie pracy zgodnie z wymaganiami sanitarno-
-higienicznymi, zasadami BHP, ergonomii, ochrony przeciwpozarowej i ochrony srodowiska.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczeristwo pracy czfowieka

Fryzjer zwierzat (groomer) w trakcie wykonywania prac narazony jest m.in. na:

— mozliwos¢ ugryzienia i podrapania przez zwierze,

— alergie, podraznienia oczu i gornych drég oddechowych spowodowane unoszeniem sie
w powietrzu czgstek siersci, naskorka, roztoczy i kurzu,
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— zarazenia zoonoza"* (choroba odzwierzecg) lub pasozytami zewnetrznymi oraz wewnetrznymi,
— obcigzenia uktadu miesniowo-szkieletowego ze wzgledu na pozostawanie diuiszy czas
W wymuszonej pozycji ciata.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdd fryzjer zwierzat (groomer) wazne sa:

w kategorii wymagan fizycznych

— sprawnosc¢ ukfadu kostno-stawowego,
— sprawnos¢ narzadu wzroku,

— sprawnos¢ narzadu stuchu,

— o0gblna wydolnos¢ fizyczna;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— ostrosé stuchu,

— ostros¢ wzroku,

— rozrdznianie barw,

— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— zrecznosc rak,

— zreczno$é palcéw,

— spostrzegawczos¢;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— uzdolnienia artystyczne (twdrcze),

— wyobraznia i myslenie tworcze,

— koncentracja uwagi,

— podzielno$¢ uwagi,

— zdolnos¢ skutecznego przekonywania,

— tatwosc¢ przechodzenia z jednej czynnosci do drugiej,
— predyspozycje do postepowania z ludzmi,

— radzenie sobie ze stresem,

— zdolnos¢ skutecznego negocjowania;

w kategorii cech osobowosciowych

— wrazliwos¢ estetyczna,

— wytrwatosc i cierpliwosé,

— doktadnosgé,

— dbatos¢ o jakosc¢ pracy,

— wychodzenie z wiasng inicjatywa,

— kontrolowanie wtasnych emocji,

— operatywnosc i skutecznosc,

— odpornos¢ na dziatanie pod presjg czasu,
— punktualnos¢,

— gotowos¢ do tworzenia i podtrzymywania sieci kontaktéw z klientami,
— komunikatywnos¢,

— zamitowanie do tadu i porzadku.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.3. Kompetencje spoteczne; 3.4. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.
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Wymagania zdrowotne

Pod wzgledem wydatku energetycznego praca w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) nalezy do
lekko/$rednio ciezkich. Wymagany jest dobry stan zdrowia, sprawnos¢ fizyczna, szczegdlnie koriczyn
gornych w zakresie czucia dotykowego, sprawnosé narzadu wzroku i stuchu. Nie wystepujg w niej
specyficzne obcigzenia umystowe.

Przeciwwskazaniami do podjecia pracy w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) sg m.in.:
— przewlekte choroby uktadu nerwowego,

— zaburzenia réwnowagi,

— epilepsja,

— choroby uktadu krazenia,

— wady serca,

— wady wzroku i stuchu niepoddajace sie korekgji,

— daltonizm,

— choroby ograniczajgce sprawnos¢ ruchowg i manualng,
— choroby skéry,

— choroby uktadu oddechowego

— lek przed zwierzetami.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepefnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2018 r.) do podjecia pracy w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) wymagane jest co
najmniej wyksztatcenie s$rednie techniczne w piecioletnim technikum Ilub dwuletniej szkole
policealnej w zawodach z obszaru ksztatcenia rolniczo-lesnego.

Tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Prace w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) moze wykonywac rowniez osoba, ktéra:
— posiada uzdolnienia artystyczne i zostata przyuczona do zawodu,

— uzyskata doswiadczenie w trakcie wykonywania prac w zawodzie,

— odbyta szkolenie w zakresie wykonywania groomingu.

Podjecie pracy w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) utatwiaja:

— dyplom potwierdzajacy kwalifikacje zawodowe, w zawodzie szkolnym (pokrewnym) technik
weterynarii,

— Swiadectwo potwierdzajgce kwalifikacje RL.11 Wykonywanie czynnosci pomocniczych w zakresie
ustug weterynaryjnych oraz kontroli i nadzoru weterynaryjnego, w zawodzie szkolnym technik
weterynarii.

Dodatkowymi atutami przy zatrudnianiu w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) sg m.in.:

— suplementy Europass (w jezyku polskim i angielskim), wydawane na prosbe zainteresowanego
przez lzby Rzemieslnicze oraz Okregowe Komisje Egzaminacyjne,

— posiadanie certyfikatow i Swiadectw potwierdzajgcych udziat w szkoleniach w zakresie
groomingu.
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Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetencji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Pracownik w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) moze:

— rozpoczgé prace od stanowiska pomocnika (rozpoczynajgcy samodzielng prace strzyze kilka
wybranych, najbardziej popularnych ras pséw),

— wraz z nabywanym doswiadczeniem poszerza¢ zakres swoich ustug i wachlarz obstugiwanych ras
psow i kotéw,

— posiadajgc uprawnienia pedagogiczne, kilkuletnie doswiadczenie zawodowe, prowadzi¢ szkolenia
przysztych pracownikéw w zawodzie,

— rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe poprzez ksztatcenie/szkolenie w zawodach
pokrewnych, np. uczestniczgc w kwalifikacyjnych kursach zawodowych,

— doskonali¢ swoje umiejetnosci, uczestniczgc w szkoleniach branzowych,

— zatozy¢ i prowadzi¢ dziatalnos$¢ gospodarczg w zakresie wykonywania groomingu.

Mozliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) nie ma mozliwosci potwierdzania
kompetencji zawodowych w systemie edukacji formalnej i pozaformalne;j.

Fryzjer zwierzat (groomer) potwierdza swoje kompetencje, uczestniczac w szkoleniach i kursach
wewnetrznych oraz zewnetrznych organizowanych przez instytucje szkoleniowe, zajmujace sie
groomingiem.

Okregowe Komisje Egzaminacyjne oferujg mozliwos¢ potwierdzania kompetencji zawodowych
przydatnych w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) w zawodzie technik weterynarii, w zakresie
kwalifikacji RL.11 Wykonywanie czynnosci pomocniczych w zakresie ustug weterynaryjnych oraz
kontroli i nadzoru weterynaryjnego.

Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) moze rozszerza¢ swoje kompetencje
zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. _ P . - Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawodow i specjalnosci
Kynoterapeuta (dogoterapeuta) 323007
Technik weterynariiS 324002
Treser pséw 516405
Zoofizjoterapeuta 516406
Zoopsycholog 516407
Hodowca zwierzat domowych 612106
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3.

ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg
w szczegodlnosci:

Z1

2
Z3

4
Z5
76
77

Przejmowanie zwierzecia od wiasciciela oraz przeprowadzanie wywiadu dotyczacego stanu
zdrowia i zakresu wykonywanych ustug.

Stosowanie srodkéw kosmetycznych, pielegnacyjnych i dezynfekcyjnych.
Wykonywanie rozczesywania okrywy wiosowej’, wyczesywania podszerstka®,
kottunéw?.

Wykonywanie strzyzenia okrywy wtosowej oraz trymowania przy uzyciu niezbednych narzedzi.
Wykonywanie depilacji i czyszczenia uszu, pielegnacji okolic oczu oraz przycinania pazurow.
Wykonywanie kgpieli i suszenia zwierzat.

Wykonywanie czynnosci higienicznych gruczotéw okotoodbytowych i okolic moczowo-ptciowych.

usuwania

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Strzyzenie i wykonywanie czynnosci pielegnacyjno-

-higienicznych zwierzetom

Kompetencja zawodowa Kzl: Strzyzenie i wykonywanie czynnosci pielegnacyjno-higienicznych
zwierzetom obejmuje zestaw zadan zawodowych 71, 72, 73, 74, Z5, 76, Z7, do realizacji ktérych
wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

Z1 Przejmowanie zwierzecia od wiasciciela oraz przeprowadzanie wywiadu dotyczacego stanu

zdrowia i zakresu wykonywanych ustug

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady i przepisy BHP, ochrony
przeciwpozarowej, ochrony srodowiska

i ergonomii w zakresie obstugi groomingiem;
Podstawy anatomii i fizjologii zwierzat;
Sygnaty uspokajajgce oraz sposoby
poskramiania zwierzat agresywnych;

Zasady przeprowadzania wywiadu

z wtascicielem zwierzecia dot. stanu zdrowia
i zakresu wykonywanych ustug;

Zasady dostosowania strzyzenia i fryzury do
rasy i trybu zycia zwierzecia;

Koniecznos¢ doktadnego ustalenia szczegdtéw
przeprowadzenia ustug groomingowych.

Przestrzegac zasad i przepiséw BHP, ochrony
ppoz., ergonomii, ochrony srodowiska

w zakresie obstugi groomingiem;
Postepowac ze zwierzetami zgodnie z ich
mozliwos$ciami anatomicznymi, fizjologicznymi
i psychicznymi;

Stosowac sygnaty uspokajajgce i poskramiac
zwierzeta agresywne;

Przeprowadzaé wywiad z wtascicielem
zwierzecia dot. stanu zdrowia i zakresu
wykonywanych ustug;

Oceniac stan zdrowia po zachowaniu

i wygladzie zwierzecia;

Dobierac fryzury zgodne ze standardami rasy
lub oczekiwaniami wtasciciela;

Dobiera¢ odpowiednig metode strzyzenia do
rasy i trybu zycia zwierzecia;

Pomagac wtascicielowi w podjeciu decyzji dot.
zakresu ustug groomingowych;

Woyjasnia¢ konieczno$¢ przeprowadzenia
dodatkowych ustug groomingowych.
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Z2 Stosowanie Srodkéw kosmetycznych, pielegnacyjnych i dezynfekcyjnych

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady doboru preparatéw niezbednych do
wykonania czynnosci kosmetycznych,
pielegnacyjnych i dezynfekcyjnych;

e  Sktad i zastosowanie preparatéw stosowanych

w salonie;

e Mozliwe reakcje skdry zwierzecia na stosowany

preparat;

e  Zasady rozpoznawania pasozytow
zewnetrznych;

e  Zasady rozpoznawania infekcji skérnych
u zwierzecia;

e  Zasady stosowania preparatow
dezynfekcyjnych.

e Dobierac i odpowiednio stosowac preparaty
niezbedne do wykonania czynnosci
kosmetycznych, pielegnacyjnych;

e Rozpoznawaé ewentualne niepozgdane reakcje
skéry zwierzecia na stosowany preparat;

e Rozpoznawaé ewentualne objawy chorobowe
skory, poinformowac o nich wtasciciela oraz
wyjasni¢ zasadnos¢ porady weterynaryjnej;

e Rozpoznawadé pasozyty zewnetrzne
i poinformowacé wtasciciela o koniecznosci
i sposobach ich zwalczania;

e Rozpoznawac wszelkie oznaki infekcji skdrnych
u zwierzecia i poinformowacd o tym wtasciciela;

e Stosowac preparaty dezynfekcyjne zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Z3 Wykonywanie rozczesywania okrywy wiosowej, wyczesywania podszerstka, usuwania

kottunow

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e Przeznaczenie i zastosowanie narzedzi do
rozczesywania, wyczesywania podszerstka
i usuwania kottunéw;

e Podstawy anatomii i fizjologii zwierzat;

e Przeznaczenie i zastosowanie narzedzi do
rozczesywania, wyczesywania podszerstka
i usuwania kottunéw;

e Techniki rozczesywania, wyczesywania
podszerstka i usuwania kottunow.

e Postugiwac sie narzedziami do rozczesywania,
wyczesywania podszerstka i usuwania kottunéw
zgodnie z przeznaczeniem;

e Dobiera¢ metody i techniki pracy zgodnie
z anatomig i fizjologig zwierzat;

e Doprowadzac okrywe wiosowa do pozgdanego
stanu;

e Odrdznia¢ wtos od podszerstka;

e  Postugiwac sie narzedziami do rozczesywania,
wyczesywania podszerstka i usuwania kottunow;

e Wykonywac wyczesywanie podszerstka;

e  Wykonywac usuwanie kottundw z siersci
zwierzecia.

Z4 Wykonywanie strzyzenia okrywy wtosowej oraz trymowania przy uzyciu niezbednych

narzedzi

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady i przepisy BHP, ochrony
przeciwpozarowej, ochrony srodowiska

i ergonomii w zakresie strzyzenia i trymowania;

e  Podstawy anatomii i fizjologii zwierzat;

e Gatunki okrywy wiosowej;

e Przeznaczenie i zastosowanie narzedzi do
wykonywania strzyzenia i trymowania;

e Rodzaje fryzur zgodnie z wzorcem rasy;

e Techniki strzyzenia maszynka;

e  Techniki strzyzenia nozyczkami;

e  Techniki usuwania martwego wiosa.

e  Przestrzegac zasad i przepiséw BHP, ochrony
ppoz., ergonomii, ochrony srodowiska
w zakresie strzyzenia i trymowania;

e Postepowac ze zwierzetami zgodnie z ich
mozliwosciami anatomicznymi, fizjologicznymi
i psychicznymi przy wykonywaniu strzyzenia
i trymowania;

e Rozpoznawacd gatunek, oceniac stan okrywy
wtosowej i dobieraé¢ metode strzyzenia;

e  Postugiwac sie narzedziami do wykonywania
strzyzenia i trymowania;
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Wykonywa¢ odpowiednia fryzure zgodnie

z wzorcem rasy lub wedtug zyczenia klienta;
Dostosowywac ostrza w zaleznosci od
zamierzonego efektu strzyzenia maszynkg;
Dostosowac rodzaj nozyczek w zaleznosci od
zamierzonego efektu;

Rozpoznawac okrywe wiosowg wymagajaca
trymowania;

Usuwac martwa siersc¢ psa.

25 Wykonywanie depilacji i czyszczenia uszu, pielegnacji okolic oczu oraz przycinania pazuréw

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Sygnaty uspokajajgce i sposoby poskramiania
zwierzat agresywnych;

Procesy fizjologiczne oczu i uszu zwierzecia;
Przeznaczenie i zastosowanie narzedzi do
depilacji i czyszczenia uszu, pielegnacji okolic
0Czu oraz przycinania pazuréw;

Metody i techniki depilacji i czyszczenia uszu,
pielegnacji okolic oczu oraz przycinania
pazuréw.

Stosowac sygnaty i gesty uspokajajgce podczas
wykonywania zabiegéw pielegnacyjnych;
Poskramiac¢ zwierzeta agresywne tak, aby nie
naruszyc¢ ich dobrostanu;

Wykonywac zabiegi pielegnacyjne zgodnie

z procesami fizjologicznymi oczu i uszu
zwierzecia;

Dobierac i stosowac odpowiednie narzedzia do
depilacje i czyszczenia uszu, pielegnacji okolic
0Czu oraz przycinania pazurow;

Wykonywa¢ depilacje i czyszczenie uszu
zwierzecia;

Wykonywa¢é czynnosci pielegnacyjne okolic oczu
zwierzecia;

Wykonywac zwierzeciu przycinanie pazurow.

26 Wykonywanie kapieli i suszenia zwierzat

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

Zasady higieny skory i okrywy wiosowe;j
zwierzecia;

Srodki i preparaty uzywane do kapieli zwierzat;
Przeznaczenie i zastosowanie urzadzen do
kgpania i suszenia zwierzat;

Zasady przygotowania zwierzat do kapiel

i suszenia;

Techniki bezpiecznej kapieli i suszenia zwierzat.

Wykonywac kapiel i suszenie zwierzecia zgodnie
z zasadami higieny;

Stosowac srodki i preparaty uzywane do kapieli
zwierzat;

Dobiera¢ temperature wody i powietrza
odpowiednig dla zwierzat;

Dobiera¢ i stosowac odpowiednie narzedzia do
kgpania i suszenia zwierzat;

Przygotowywac zwierzeta do kgpieli i suszenia;
Postepowac w zaleznosci od charakteru

i temperamentu zwierzecia podczas kgpieli

i suszenia zwierzat.

-ptciowych

Z7 Wykonywanie czynnosci higienicznych gruczotéw okotoodbytowych i okolic moczowo-

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

Podstawy psychologii zwierzat i sygnaty
uspakajajgce;

Srodki i preparaty uzywane do czynnosci
higienicznych zwierzat;

Stosowac sygnaty uspakajajgce podczas
wykonywania czynnosci higienicznych u zwierzat;
Stosowac srodki i preparaty uzywane do
czynnosci higienicznych u zwierzat;

11
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e  Anatomie okolic moczowo-ptciowych e Rozpoznac ewentualne niepokojgce objawy
i okotoodbytniczych u zwierzat; okolic moczowo-ptciowych i okotoodbytniczych
e  Przeznaczenie i zastosowanie narzedzi do zwierzat i poinformowac o nich wtasciciela;
czynnosci higienicznych gruczotow e Dobierac¢ i stosowac odpowiednie narzedzia do
okotoodbytowych i okolic moczowo- czynnosci higienicznych gruczotow
-ptciowych. okotoodbytowych i okolic moczowo-ptciowych;

e Oczyszczac gruczoty okotoodbytnicze;
e Wykonywac czynnosci higieniczne okolic
moczowo-ptciowych.

3.3. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) powinien posiada¢ kompetencje spoteczne
niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

e Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki podejmowanych dziatarh oraz za powierzone zwierzeta
podczas wykonywania ustug groomingowych.

e Dostosowywania swojego zachowania do zmiennych okolicznosci podczas pracy ze zwierzetami.

e QOceniania i weryfikowania wykonywanych przez siebie prac zwigzanych z ustugami
groomingowymi.

e Podnoszenia swoich kompetenc;ji i aktualizowania wiedzy z zakresu groomingu.

e QOceniania zagrozenia zdrowia oraz zycia i podejmowania dziatan adekwatnych do stopnia
zagrozenia podczas wykonywania ustug groomingowych.

e Kierowania sie zasadami zgodnymi z etyka zawodowg i obowigzujgcymi przepisami zwigzanymi
z wykonywaniem ustug groomingowych.

3.4. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujacego waznos$¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
fryzjer zwierzat (groomer).

Umiejetnosé obstugi komputera i wykorzystania internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawno$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywddztwo

Komunikacja ustna

Wspdtpraca w zespole

Rozwigzywanie problemdw

o

1 2

w
S
(6]

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu fryzjer zwierzat (groomer)
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Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym
Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.5. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) nawigzujg do opiséow
poziomow Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowié materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisu kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Praca fryzjera zwierzat (groomera) wykonywana jest najczesciej w formie samozatrudnienia. Mozna
rowniez uzyska¢ zatrudnienie w formie umowy o prace badZ umowy zlecenia
w istniejgcych juz salonach groomerskich lub w lecznicach weterynaryjnych.

Zawod groomera cieszy sie coraz wiekszg popularnoscig ze wzgledu na wzrastajaca liczbe posiadaczy
zwierzat, rosngcg S$wiadomosé wtascicieli w coraz wiekszym stopniu dbajacych o swoich
podopiecznych oraz rozszerzenie ustug poza krag zwierzat rasowych wystawowych.

Zapotrzebowanie na rynku pracy na pracownikow w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) jest
zrownowazone i ksztattuje sie na statym poziomie.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskac, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodéw deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

13


http://oferty.praca.gov.pl/
http://mz.praca.gov.pl/
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe
https://barometrzawodow.pl/
http://obserwatorium.mazowsze.pl/
https://www.obserwatorium.malopolska.pl/
http://lorp.wup.lublin.pl/
http://obserwatorium.wup.lodz.pl/
http://www.porp.pl/
http://www.obserwatorium.opole.pl/
http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl/
https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-pracya/
https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-pracya/
http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl/

INFORMACIA O ZAWODZIE - Fryzjer zwierzat (groomer) 516401

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce nie przygotowuje sie
kandydatow do pracy w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer).

Kompetencje przydatne do wykonywania zawodu mozna uzyskaé, podejmujac:

— ksztatcenie w piecioletnim technikum lub dwuletniej szkole policealnej w zawodzie technik
weterynarii,

— szkolenie w ramach kwalifikacyjnego kursu zawodowego w zakresie kwalifikacji RL.11
Wykonywanie czynnosci pomocniczych w zakresie ustug weterynaryjnych oraz kontroli i nadzoru
weterynaryjnego.

Ksztatcenie w zakresie kwalifikacyjnego kursu zawodowego (dla dorostych) mogg organizowac:

— publiczne szkoty prowadzace ksztatcenie zawodowe,

— niepubliczne szkoty posiadajgce uprawnienia szkét publicznych, prowadzace ksztatcenie
zawodowe,

— publiczne i niepubliczne placéwki ksztatcenia ustawicznego, placéwki ksztatcenia praktycznego,
osrodki doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

— instytucje rynku pracy prowadzace dziatalno$¢ edukacyjno-szkoleniows,

— podmioty prowadzgce dziatalnos¢ oswiatowg na podstawie ustawy Prawo przedsiebiorcow.

Kwalifikacje RL.11 potwierdzajg (rowniez w trybie eksternistycznym) Okregowe Komisje
Egzaminacyjne.

Szkolenie

Zazwyczaj pracodawcy we wtasnym zakresie prowadzg szkolenia pracownikéw w zawodzie fryzjer
zwierzat (groomer) w celu wyposazenia ich w kompetencje wymagane na stanowisku pracy.

Istnieje mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach organizowanych przez profesjonalnych groomeréw
w Polsce i poza granicami kraju. Mozna réwniez uczestniczyé w ptatnych szkoleniach branzowych
pozwalajgcych na uzyskanie dodatkowych certyfikatéw oraz poszerzanie wiedzy iumiejetnosci
ogolnych lub ukierunkowanych na konkretne rasy zwierzat i rodzaje ustug (np. trymowanie).

Przyktadowa tematyka szkolern moze dotyczyc¢:

— zajec praktycznych z pielegnacji psow,

— kosmetologii w salonie pielegnacji zwierzat,

— organizacji pracy salonu pielegnacji zwierzat,

— wiedzy o zachowaniu psa i postepowaniu z psem w salonie.

Organizatorzy tych szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikdow kompetencje stosownymi
certyfikatami/zaswiadczeniami.
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WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zaw6d/dang grupe zawodéw

Obecnie (2018 r.) wynagrodzenie oséb pracujgcych w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) jest
zrdznicowane i moze wynosi¢ — na 0gét — od 2000 zt do 7000 zt brutto miesiecznie w przeliczeniu na
jeden etat.

Poziom wynagrodzen ksztattuje sie przy tym w sposdéb nastepujacy:

— w przypadku przyuczenia do zawodu wynagrodzenie nie przekracza 3000 zt brutto miesiecznie,

— pracownik posiadajgcy duze doswiadczenia zawodowe zarabia od 4000 zt do 7000 zt brutto
miesiecznie.

Prowadzenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej daje szersze mozliwosci rozwoju, regulacji zakresu
dziatalnosci oraz wraz ze wzrostem liczby klientéw pozwala na osigganie wyzszych wynagrodzen.

Wysokos$¢ wynagrodzenia w zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) uzalezniona jest m.in. od:

— formy zatrudnienia (praca etatowa lub witasna dziatalno$¢ gospodarcza),

— konkurencji na lokalnym rynku,

— liczby klientdw,

— sposobu pracy (stacjonarnie lub maobilnie),

— doswiadczenia,

— profesjonalizmu i wiedzy zawodowej,

— indywidualnych umiejetnosci i zdolnosci,

— umiejetnosci nawigzywania kontaktu z wtascicielami zwierzat,

— regionu Polski,

— wielkosci aglomeracji,

— pory roku (sezonowos$¢ pracy) — w okresie zimowym zapotrzebowanie na ustugi groomerskie
zdecydowanie maleje.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/grupe zawoddw sa orientacyjne i mogg szybko straci¢ aktualnosé.
Dlatego na biezaco nalezy sprawdzac, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajac z polecanych zrédet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy
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Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie fryzjer zwierzat (groomer) mozliwe jest zatrudnienie oséb z niepetnosprawnosciami.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier, dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkdéw srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia osdb:

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), jesli posiadana wada jest skorygowana odpowiednimi
aparatami stuchowymi,

— z zaburzeniami gtosu, mowy (03-L), jesli umozliwiajg skuteczny kontakt interpersonalny
i komunikacje,

— z dysfunkcjg narzagdu wzroku (04-0), jesli posiadana wada jest skorygowana odpowiednimi
szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, ktére zapewnig ostros¢ widzenia.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie po
indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawodéw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczagcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz tatwo porownywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilnos¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

o Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzien: 31.10.2018 r.

e Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
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i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE
L 119z 4.05.2016, s. 1).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. poz. 1000, z pézn. zm.).
Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo o$wiatowe (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 996, z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 412,
z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegétowych
warunkéw i sposobu przeprowadzania egzaminu potwierdzajacego kwalifikacje w zawodzie
(Dz. U. poz. 1663).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 31 marca 2017 r. w sprawie podstawy
programowe] ksztatcenia w zawodach (Dz. U. poz. 860, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 marca 2017 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow szkolnictwa zawodowego (Dz. U. poz. 622, z pdzn. zm.).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.].
Dz. U.z 2018 r. poz. 227).

Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz. U. Nr 14, poz. 67, z pézn. zm.).

Literatura branzowa:

Biatczyk B.: Grooming. Podstawy pielegnacji psow. Warszawa 2016.

Esteban A.: Encyclopedia of Dog Grooming. Arteo Cuchilleria, 2006.

Sue G.: Dog Groomer's Manual. Crowood Press, 2014.

Verplank M.: Notes from the Grooming Table, edycja Il. CMG, 2015.

Zbroja K.: Poradnik groomera — czyli... dole i niedole psiego fryzjera. Wyd. groomer.com.pl, 2015.

Zasoby internetowe [dostep: 31.10.2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programoéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Informator o egzaminie potwierdzajgcym kwalifikacje w zawodzie (ksztatcenie wedtug podstawy
programowej z 2017 r.) Technik weterynarii 324002:

https://cke.gov.pl/images/ EGZAMIN_ZAWODOWY/informatory/formula_2017/324002.pdf
Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Portal informacyjny: https://www.familie.pl/artykul/Groomer-zawod-przyszlosci,3352,1.html
Portal informacyjny: https://party.pl/porady/dom/jak-wyglada-strzyzenie-psow-wybieramy-
fryzjera-dla-psow-109474-r1/

Portal branzowy: https://petbiznes.pl/groomer/

Projekt Zintegrowany System Kwalifikacji: http://kwalifikacje.edu.pl

Serwis internetowy Sedlak & Sedlak: https://wynagrodzenia.pl/moja-placa/ile-zarabia-asystent-
ka-zarzadu-prezesa

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS:
http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-orzecznictwa-lekarskiego-zus
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e Wyszukiwarka opisow zawoddw: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrodznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajacy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajgcg za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programoéw, ktore
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami oswiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programow, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;j.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis pozioméw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych parnstwach. W ERK wyrdzniono 8 pozioméw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznos¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-1 inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby ukfadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz

spoteczne autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje S3 to kompetencje (potaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji

kluczowe spotecznej i zatrudnienia potrzebne w zyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia

aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktére zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.
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Kompetencja Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
zawodowa w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadar zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja Oznacza zestaw efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czgstkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
Kwalifikacji (PRK) poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomoca ogdlnych charakterystyk
efektédw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji

kompetencji zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
Hcertyfikatu”.

Sektorowa Rama Opis poziomdéw kwalifikacji funkcjonujgcych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych

Kwalifikacji (SRK) Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci Sg to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzgdow zmystow (wzroku, stuchu, smaku,

sensomotoryczne powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchéw rak, sprawnosé¢ nag,

koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektorych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy w innych nie ma takich systemow. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolno$¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia Oznaczajg posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce koniecznosé¢ posiadania odpowiedniego
wyksztafcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$¢ poza edukacja formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doSwiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajaca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od

sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektéw i faktow, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;j.

Wyksztatcenie Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na
podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowe;j).
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Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyrazZnie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreSlonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rézni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadaja sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbidér zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédfo utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK sg dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wtgczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp.

Nazwa pojecia

Definicja

Zrédto

Furminator

Narzedzie do wyczesywania podszerstka.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://apetete.pl/blog/furmin
ator-jak-z-niego-korzystac
[dostep: 31.10.2018]

Gruczoty
okotoodbytowe

Dwa gruczoty znajdujace sie po dwdch stronach
odbytu, produkujgce wydzieline zapachowa.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://cowsierscipiszczy.pl/gr
uczoly-okoloodbytowe-psa
[dostep: 31.10.2018]

Kottun

Okrywa wiosowa zbita i splgtana w sposéb
uniemozliwiajacy rozczesanie.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://encyklopedia.pwn.pl/s
zukaj/ko%C5%82tuny.html
[dostep: 31.10.2018]

Narzedzia
groomerskie

Wszystkie przyrzady stuzace do wykonania fryzury
(maszynki, nozyczki, trymery, suszarki itp.).

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://www.praca.pl/poradni
ki/rynek-pracy/groomer-czy-
to-przyszlosciowy-zawod_pr-
2298.html

[dostep: 31.10.2018]

Okrywa wiosowa

Wiosy wtasciwe oraz podszerstek, porastajace ciato
zwierzecia.

Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://www.encyklopedialesn
a.pl/haslo/okrywa-wlosowa-
siersc

[dostep: 31.10.2018]

Podszerstek

Krétka, miekka warstwa futra pod okrywa wtosowa.

https://sjp.pl/podszerstek
[dostep: 31.10.2018]

Siers¢

Zwarta okrywa wtosowa charakterystyczna dla
ssakow.

https://encyklopedia.pwn.pl/s
zukaj/sier%C5%9B%C4%87%2
0.html

[dostep: 31.10.2018]
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8 Stot groomerski Stét do strzyzenia wyposazony w zabezpieczenia Definicja opracowana przez
przeciwko upadkowi zwierzecia oraz w gumowa zespot ekspercki na podstawie:
mate antyposlizgowa. https://www.groomer.com.pl/

pol_m_stoly-i-akcesoria-
418.html
[dostep: 31.10.2018]

9 Strzyzenie Usuwanie lub skracanie okrywy wtosowej przy uzyciu | Definicja opracowana przez

maszynki i nozyczek. zespot ekspercki na podstawie:
http://elizatomczak.com/piele
gnacja-i-strzyzenie-terierow-o-
siersci-innej-niz-szorstka.php
[dostep: 31.10.2018]

10 Srodki dezynfekcyjne Preparaty chemiczne bakteriobdjcze i grzybobdjcze Definicja opracowana przez
przeznaczone do dezynfekcji narzedzi groomerskich, | zespdt ekspercki na podstawie:
stotéw groomerskich oraz skory. https://encyklopedia.pwn.pl/s

zukaj/dezynfekcja.html
[dostep: 31.10.2018]
11 Srodki kosmetyczne Szampony, odzywki, proszki do depilacji, kostki i talki | Definicja opracowana przez
i pielegnacyjne trymerskie, preparaty wybielajgce, nabtyszczajace, zespot ekspercki na podstawie:
utatwiajgce rozczesywanie, perfumy. https://johndog.pl/blog/zyciez
psem/jak-wybrac-szampon-
inne-kosmetyki-dla-psa/
[dostep: 31.10.2018]

12 Trymer Narzedzie do recznego lub mechanicznego usuwania | Definicja opracowana przez

martwego wtosa. zespot ekspercki na podstawie:
https://encyklopedia.pwn.pl/s
zukaj/Trymer.html
[dostep: 31.10.2018]

13 Trymowanie Usuwanie wtosa za pomocg trymerdw lub palcami. Definicja opracowana przez
zespot ekspercki na podstawie:
https://encyklopedia.pwn.pl/s
zukaj/trymowanie.html
[dostep: 31.10.2018]

14 | Zoonoza Zakazne lub pasozytnicze choroby zwierzat badz Definicja opracowana przez

przez zwierzeta tylko roznoszone, przenoszace sie na
cztowieka.

zespot ekspercki na podstawie:
https://encyklopedia.pwn.pl/s
zukaj/Zoonoza.html
[dostep: 31.10.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikaciji.
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